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 ٌمذساد الإثزىبس٠خ ٌٍعب١ٍِٓ أصشا

 رخف١ط حغُ اٌعّبٌخٔحٛ  الإ٠غبثٟاٌٙذاَ عٍٝ سد اٌفعً  

 دساسخ ١ِذا١ٔخ

 ١ٌٚذ صلاػ حسٓ حسٓ         

 اٌّششف١ٓ

 د/ احّذ عٛض ِحّذ عط١خ    أ.د/ ِّذٚػ عجذاٌعض٠ض سفبعٟ  

 اٌٍّخص :

ئُ ٗاقغ اىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ ٝ٘اعٔ اىؼذٝذ ٍِ اىزؾذٝبد ٗرْ٘ع اىَشكنتد 

اىزْظَٞٞخ، ٗاىزغٞشاد اىَغزَشح فٜ اىجٞئخ اىَؾٞطخ، مَب أُ الأعبىٞت ٗاىطكش  اىزقيٞذٝكخ 

ٕٗكزا ٝؾكزٌ ػيٖٞكب  ىٌ رؼذ ٍتئَخ الأُ فٜ ظو اىظشٗف ٗاىَزغٞشاد اىجٞئٞكخ اىَؼبطكشح،

ػككشٗسح اىجؾككش ػككِ مككو ٍككب ٝؾقككي ىٖككب اعككزشارٞغٞبرٖب ٗٝغككبػذٕب فككٜ رؾقٞككي أػيككٚ 

ٍغز٘ٝبد اىزَٞض فٜ أداء أػَبىٖب ٍِ خته اىنشف ػِ اىقذساد الاثزنبسٝخ اىنبٍْخ ىكذٙ 

اىؼبٍيِٞ ثٖب ٗالاعزفبدح ٍْٖب ثفبػيٞخ فٜ رؾقٞي إٔذافٖب، ىَب ىٖكب ٍكِ ّزكبئظ ئٝغبثٞكخ ػيكٚ 

 داء ٍٗ٘اعٖخ اىزؾذٝبد ٗاىزغٞشاد.ٍغز٘ٙ الأ

اعزخذً اىجبؽش ػذدا ٍِ الأعبىٞت الإؽظبئٞخ اىَْبعجخ ىطجٞؼخ اىجٞبّبد ٗاىفشٗع اىزٜ 

أعي٘ة اىفب مشّٗجبؿ رٌ طٞبغزٖب ٗمبّذ ٍِ إٌٔ ٕزٓ الأعبىٞت ٍؼبٍو اسرجبؽ ثٞشعُ٘، 

. مزىل اعزخذً قبئَخ الاعزقظكبء مكأداح ٗالإؽظبءاد اى٘طفٞخ ٗرؾيٞو الاّؾذاس اىَزؼذد

ٍفكشدح ٗركٌ ر٘صٝكغ ٍفكشداد اىؼْٞكخ  483سئٞغٞخ ىغَغ اىجٞبّبد ٗقذ ثيغذ ػْٞكخ اىجؾكش 

اىؼبٍيِٞ ٗاىَذٝشِٝ ثبىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزكأٍِٞ الاعزَكبػٜ، طكْذٗ  اىؼكبٍيِٞ ثقطكبع ػيٚ 

 .الأػَبه اىؼبً ٗاىخبص ػيٚ ٍغز٘ٙ ٍذْٝخ اىقبٕشح

 ِٓ إٌزبئظ أّ٘ٙب:  ٚرٛصً اٌجبحش إٌٟ عذد

ر٘طكيذ اىذساعكخ ئىكٚ أُ سد اىفؼكو اىٖكذاً الإٝغكبثٜ ىكذٙ اىؼكبٍيِٞ ثبىٖٞئكخ اىقٍ٘ٞكخ 

ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ مبُ ثذسعخ ٍز٘عطخ، ٗأُ اٟساء رزغٔ ّؾ٘ اىَؾبٝذح رغبٓ ػجكبساد ٕكزا 

ٗح ؽغكْخ اىجؼذ. فقذ ثْٞذ اىْزبئظ أُ اىؼبٍيُ٘ دائَب ٍب ٝنُّ٘٘ ٍضبلا ٝؾُززٙ ثٔ فٜ اىؼَو ٗقذ

ىنو صٍتئٌٖ ٗٝجزىُ٘ أقظٚ عٖذٌٕ ؽزٚ ٝنّ٘٘ا ٍضكبلا ىيْضإكخ ٗاىشكشف ٗالأٍبّكخ ثكبىشغٌ 
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ٍُغٖذ عذا ٗىنِ دٗسٕكٌ ٗٗظٞفكزٌٖ رؾكزٌ رىكل، ٗٝؾكبٗىُ٘ دائَكب ٍكِ اىَشكبسمخ  ٍِ أُ رىل 

الإٝغبثٞخ ٗاىفؼبىخ ٍغ مو عَبػكبد اىَظكيؾخ ٍكغ اىٖٞئكخ ؽزكٚ ىك٘ مكبُ رىكل ثؼٞكذ ػكِ ٍٖكبً 

 ٌ ٗرىل لإَٝبٌّٖ ثأُ ٍظيؾخ اىٖٞئخ أػيٚ ٍِ اىغَٞغ.  ٗظٞفزٌٖ ٗرخظظٖ

 ٚلذَ اٌجبحش عذداً ِٓ اٌزٛص١بد ِٓ أّ٘ٙب: 

 أُ ٝزٌ رؼ٘ٝغ اىؼَبىخ اىزٜ رٌ الاعزغْبء ػْٖب فٜ ثشّبٍظ اىزخفٞغ. -

رقككذٌٝ اىزؼ٘ٝؼككبد ٗاىؾكك٘افض اىَبدٝككخ ىيؼككبٍيِٞ اىؾككبىِٞٞ ىضٝككبدح أػجككبء اىؼَككو ّزٞغككخ  -

 ىزخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ.

 ئػتً اىؼبٍيِٞ ثَغججبد ػَيٞخ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ. -

 .الاثزنبسٝخ أُ رغزفٞذ ئداسح اىٖٞئخ ٍِ ٍجبدساد اىؼبٍيِٞ اىَٕ٘٘ثِٞ رٗٛ الأفنبس ــــ

أُ ٖٝكزٌ اىؼكبٍيُ٘ ثزقكذٌٝ ؽشٝقكخ عذٝكذح ٗأعكي٘ة ٍجكذع فكٜ اىؼَكو ؽزكٚ ٗىك٘ مكبُ  ـــــكـ

 ْٕبك اؽزَبه ىيفشو.

Abstract: 

The reality of the National Social Insurance Authority faces 

many challenges, a diversity of organizational problems, and 

continuous changes in the surrounding environment, and the 

traditional methods and methods are no longer appropriate now 

in light of contemporary environmental conditions and changes, 

and this necessitates the need to search for everything that 

achieves its strategies and helps it achieve The highest levels of 

excellence in the performance of its work by revealing the latent 

innovative capabilities of its employees and using them 

effectively in achieving its goals, because of its positive results 

on the level of performance and facing challenges and changes. 

The researcher used a number of statistical methods appropriate 

to the nature of the data and the hypotheses that were formulated, 
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and the most important of these methods were the Pearson 

correlation coefficient, Cronbach's alpha method, descriptive 

statistics and multiple regression analysis. He also used the 

survey list as a main tool for data collection. The research sample 

amounted to 384 items, and the sample items were distributed to 

workers and managers of the National Social Insurance 

Authority, the Public and Private Business Sector Workers Fund 

at the level of the city of Cairo. 

The researcher reached a number of results, the most important 

of which are: The study concluded that the positive destructive 

reaction of the employees of the National Organization for Social 

Insurance was moderate, and that opinions tend to be neutral 

towards the expressions of this dimension. The results showed 

that the workers are always a role model at work and a good role 

model for all their colleagues, and they do their utmost to be an 

example of integrity, honor and honesty, although this is very 

stressful, but their role and function necessitate that, and they 

always try to participate positively and effectively with all 

interest groups with the authority Even if this is far from their job 

duties and specialization, because they believe that the interest of 

the Authority is higher than everyone else. 

The researcher made a number of recommendations, the most 

important of which are: - To compensate the workers laid off in 

the reduction program. - Providing compensation and material 

incentives for the current employees to increase the workload as 
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a result of reducing the size of the workforce. Informing 

employees of the reasons for the process of reducing the size of 

employment. - That the jobs in the authority be redesigned after 

the process of reducing the size of the workforce The authority’s 

management should benefit from the initiatives of talented 

workers with creative and innovative ideas - That workers be 

interested in presenting a new and innovative way of working, 

even if there is a possibility of failure. 

 ِمــــــذِــــخ (1) 

ٝؼٞش اىؼبىٌ الأُ فزشح غٞش ٍغج٘قخ ٍكِ اىزغٞكشاد اىَغكزَشح فكٜ مبفكخ ٍغكبلاد اىؾٞكبح، 

اىَْظَبد اىْبعؾخ ٕٜ ع٘اء اقزظبدٝخ أٗ عٞبعٞخ أٗ رنْ٘ى٘عٞخ أٗ اعزَبػٞخ، ىزىل فاُ 

 اىزٜ رنُ٘ قبدسح ػيٚ فٌٖ ٗاعزٞؼبة ريل اىَزغٞشاد.

ؽٞككش أطككجؼ الإزَككبً ثبلاثزنككبس ػككشٗسح رؾزَٖككب الأؽككذاس اىؾبىٞككخ ٍككِ الارغككبٓ ّؾكك٘ 

رخفٞغ ؽغكٌ اىؼَبىكخ فكٜ اىَإعغكبد اىؾنٍ٘ٞكخ، ٍكغ إزَكبً عَٖ٘سٝكخ ٍظكش اىؼشثٞكخ 

ٍككغ اىَإعغككبد اىؾنٍ٘ٞككخ، ؽٞككش  ثزقككذٌٝ خككذٍبد ٍزَٞككضح ىغَٞككغ اىَكك٘اؽِْٞ اىَزؼككبٍيِٞ

ٝككشرجؾ رىككل ثؼككشٗسح أُ رنككُ٘ اىَكك٘اسد اىجشككشٝخ ثبىَْظَككخ راد ٍغككز٘ٙ ػككبىٜ ٍككِ 

 اىَٖبساد الاثزنبسٝخ ٗالإداسٝخ ؽزٚ رزَنِ ٍِ ريجٞخ ٗئشجبع سغجبد ػَتئٖب.

(Beurcu, 2017)ٗٝشٙ 
(2)

ئُ اىزفنٞش الاثزنبسٛ َٝضو أؽذ اىغَبد اىشخظكٞخ  

ثبىَجبدسح ٗاىقذسح ٗاىقبثيٞخ اىزٜ ٝغؼٚ ثٖب اىفشد ىيزخيض ٍكِ اىغكٞب  ىيفشد ٗاىزٜ رزَضو 

اىؼبدٛ ىيزفنٞش ٗئرجبع أَّكبؽ عذٝكذح ٍكِ اىزفنٞكش ىزغْكت اىكشٗرِٞ ٗاىطكش  اىزقيٞذٝكخ فكٜ 

 ثٞئخ اىؼَو اىزْظَٜٞ.

ٗرزغٔ دٗىزْب اىؾجٞجخ اُٟ ئىٚ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ ثبىَْظَكبد اىؾنٍ٘ٞكخ ٗرىكل 

ٗخفغ رنيفخ ػْظش اىؼَو ، ثبلإػبفخ ئىكٚ أُ ٍؼظكٌ اىَْظَكبد  ىشفغ مفبءح اىَْظَخ،

اىؼبىَٞخ اىزٜ ىذٖٝب قكذسح ػيكٚ اىَْبفغكخ أدسمكذ أُ ٍفزكبػ اىقكذسح اىزْبفغكٞخ ىكٞظ ثضٝكبدح 

(1998)ٍؾَذ ، ػذد اىَ٘ظفِٞ ٗئَّب فٜ قَٞخ ٗمفبءح اىَ٘ظف 
(0)

، 
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 0229ٗقذ أشبس رقشٝش ٍْظَخ اىؼَو اىذٗىٞخ ىؼبً 

اىزخفككٞغ اىكك٘ظٞفٜ خككته ٝ٘ىٞكك٘ ػيككٚ أعككبط عككْ٘ٛ ثككأػيٚ ّغككجخ اسرفككبع ٍإشككش ـ  2

 .0222رخفٞغ ىيؼَبىخ ٍْز 

أىف ٗظٞفخ خته ٝ٘ىٞ٘ اىؾكبىٜ ػيكٚ  229.090ٗطو اىَإشش رغشٝؼ اىؼَبىخ ئىٚ ـ  0

 .أىف ٗظٞفخ خته ّٝ٘ٞ٘ اىَبػٜ 33.830أعبط عْ٘ٛ، ٍقبثو 

اىكْفؾ، ٗاّخفكبع أسثكبػ ـ رظذس قطبع اىطبقخ الأمضش رغكشٝؾب ىيؼَبىكخ ثغكجت رشاعكغ  4

ششمبد اىطبقخ، ٗعبءد اىؾنٍ٘خ الأٍشٝنٞخ فٜ اىَشمض اىضبّٜ، ٕٗكٜ أػْكف رشاعكغ 

ىي٘ظبئف فٜ اىقطبع اىؾنٍٜ٘ ثغجت اىزخفٞؼبد اىؼغكنشٝخ ىي٘ظكبئف، ٗعكبء قطكبع 

 .اىزغضئخ فٜ اىَشمض اىضبىش

أىكف  494408أشكٖش ؽك٘اىٜ  7ـ ثيك  ػكذد اىَغكشؽِٞ ٍكِ اىؼَكو فكٜ أٍشٝنكب خكته  3

 .0223%، ثبىَقبسّخ ثْفظ اىفزشح ٍِ 43ٍ٘ظف، أٛ ثبسرفبع ٝقذس ثـ 

 اٌذساسبد اٌسبثمخ .(2)

 (1عذٚي سلُ ) :اٌذساسبد اٌسبثمخ اٌّزعٍمخ ثبٌمذساد الاثزىبس٠خ )أ(

 Chibuzor, et)دساسخ 1

al, 2019) . 

(3) 

 

إداسح اٌّعشفةةةةةةةةةةةةةةةةةةخ 

ٚالاثزىةةةةةةةةةةبس 

 اٌزٕظ١ّٟ

ٍْٖككب اىزؾقككي ٍككِ ٍككذٙ  ككذف  اىٖ

ش ئداسح  ؼشفكككككخ ركككككأصٞ اىَ

ػيكككككككككككٚ الاثزنكككككككككككبس 

. رَكككككككككذ  ظَٞكككككككككٜ اىزْ

زٍغٞكشاد  دساعخ صتصخ 

ؼشفككككخ ٕكككككٜ  لإداسح اىَ

ؼشفككككككخ  )امزغككككككبة اىَ

ككي(  اٗىزطجٞ شكبسمخ  اٗىَ

زٍغٞكككككشِٝ ىتثزنكككككبس  ٗ

َٕكككككككككب   ٗ ظَٞكككككككككٜ اىزْ

كككككككككٜ  )الاثزنكككككككككبس اىزقْ

رٗككككككككككككككككٌ  اٗلإداسٛ(. 

بُٞ ػيكككٚ  صٝكككغ اعكككزج ر٘

ْٞككخ ٍكككِ  ٍ٘ظفكككب  42ػ

فكككٜ اىشكككشمبد ٍؾكككو 

 اىذساعخ.

كككككي اى زْكككككبئظ أُ رطجٞ َؼشفكككككخ مشكككككفذ اى

َٞؼٖككب  بٖ ع ٍشككبسمز بٖٗ  اٗمزغككبث

ككش ػيككٚ الاثزنككبس  ش مجٞ ككب رككأصٞ ىٖ

ٕنككككزا رككككٌ  اٗلإداسٛ.ٗ  ككككٜ  اىزقْ

طو ئىكٚ أُ الأعكبط اىكزٛ  اىز٘

ئٞكككككخ  ٍٞنٞكككككخ ث بْ كككككٔ دٝ ً ػيٞ رقككككك٘

بَس فكككٜ  الأػَكككبه ٕكككٜ الاعكككزض

اٗلاثزنكككبس ٍكككِ  ؼشفكككخ  ئداسح اىَ

ٍٞككككضح  قجككككو اىشككككشمبد ىخيككككي 

طككككٜ  ر٘ٗ خ.  خ ٍغككككزذاٍ بْفغككككٞ ر

د  عككككك٘ اىذساعكككككخ ثؼكككككشٗسحٗ 

َْظَكككككككبد ٍؼ شفكككككككخ ىكككككككذٙ اى

ئٗعكككشاءاد رخكككضِٝ  بٞعكككبد  ثغ

ؼشفخ،   اىَ
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 ,Singh, et al) دساسخ 2

2020.)(4) 

 

الاثزىةةةةةبس ا  عةةةةةش 

ٚا داء اٌج١ئةةةةةةةةةةةةٟ: 

دٚس اٌم١ةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبدح 

اٌزح١ٍ٠ٛةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةخ 

اٌخعةةةةةةشاء ٚ إداسح 

اٌّةةةةةٛاسد اٌجشةةةةةش٠خ 

 اٌخعشاء

اىٖكككذف ٍْٖكككب دساعكككخ مٞفٞكككخ 

رككككككككككذاخو ئداسح اىَكككككككككك٘اسد 

اىجشككككككشٝخ اىخؼككككككشاء ٍككككككغ 

اىؼتقخ ثِٞ اىقٞبدح اىزؾ٘ٝيٞكخ 

اىخؼكككككككككككشاء ٗالاثزنكككككككككككبس 

الأخؼكككككش ٗالأداء اىجٞئكككككٜ، 

ثبلاػزَبد ػيٚ ٗعٖخ اىْظكش 

اىقبئَكككككككخ ػيكككككككٚ اىَككككككك٘اسد 

ّٗظشٝككككخ فشطككككخ اىزؾفٞككككض. 

ثبعككككككككككككككزخذاً اىذساعككككككككككككككخ 

الاعزقظكككككككبئٞخ ركككككككٌ عَكككككككغ 

ٍككككككِ  429اىجٞبّككككككبد ٍككككككِ 

شككككككككككككشمبد اىظككككككككككككغٞشح اى

ٗاىَز٘عطخ اىؾغٌ فٜ قطبع 

 اىظْبػبد 

رشكككٞش اىْزكككبئظ أُ ٍَبسعكككبد ئداسح 

اىَ٘اسد اىجشكشٝخ اىخؼكشاء رز٘عكؾ 

فٜ رأصٞش اىقٞبدح اىزؾ٘ٝيٞخ اىخؼشاء 

ػيككٚ الاثزنككبس الأخؼككش. ٗرجككِٞ أُ 

ئداسح اىَككك٘اسد اىجشكككشٝخ اىخؼكككشاء 

ثشككككنو غٞككككش ٍجبشككككش ٍككككِ خككككته 

ء الاثزنبس الأخؼش ٝكإصش ػيكٚ الأدا

اىجٞئككٜ ىيشككشمخ. ثشككنو ػككبً، رككذػٌ 

ّزككككبئظ اىذساعككككخ عَٞككككغ فشػككككٞبد 

اىزأصٞشاد اىَجبششح ٗغٞش اىَجبششح. 

ٗرشٞش اىذساعخ ئىٚ أُ اىؼتقكخ ثكِٞ 

ئداسح اىَكككك٘اسد اىجشككككشٝخ ٗالأداء لا 

رؼزَذ ػيٚ اىزكأصٞش الإػكبفٜ ىيقٞكبدح 

 اىزؾ٘ٝيٞخ 

 (2عذٚي سلُ ) اٌذساسبد اٌسبثمخ اٌّزعٍمخ ثزخف١ط حغُ اٌعّبٌخ)ة( 

دساسخ )ِحّذ عضد,  1

(. 2112ٚثسبَ اٌش١ِذٞ, 
(5) 

 

اسةةةةةةةةةةزشار١غ١بد 

رخفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة١ط 

اٌعّبٌةةةةةةةةخ فةةةةةةةةٟ 

شةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةشوبد 

اٌسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة١بحخ 

اٌّصةةةةةش٠خ فةةةةةٟ 

 ظً ا صِبد

اىٖكذف ٍكِ اىذساعكخ ػككشع 

اعككككككككككزشارٞغٞبد اىؼَبىكككككككككككخ 

اىَطجقككككككككخ فككككككككٜ شككككككككشمبد 

اىغككككٞبؽخ. ٗاىزؼككككشف ػيككككٚ 

الأصكككككبس الإٝغبثٞكككككخ ٗاٟصكككككبس 

اىغيجٞخ ىزخفٞغ اىؼَبىكخ فكٜ 

 ششمبد اىغٞبؽخ .

ر٘طككككيذ اىذساعككككخ ئىككككٚ أُ ٍؼظككككٌ 

اىشكككشمبد ٍؾكككو اىذساعكككخ ارغٖكككذ 

ىزطجٞككي اعككزشارٞغٞخ رخفككٞغ ؽغككٌ 

اىؼَبىكككخ ٍكككِ خكككته الاعكككزغْبء ػكككِ 

اىؼكككبٍيِٞ عككك٘اء )ميكككٜ أٗ عضئكككٜ(. 

ٗأُ اعككككككزشارٞغٞخ رخفككككككٞغ ؽغككككككٌ 

اىؼَبىككخ اىزككٜ رشمككض ػيككٚ الاعككزغْبء 

ػككِ اىؼككبٍيِٞ فككٜ شككشمبد اىغككٞبؽخ 

رشككككَو فقككككذاُ أصجزكككذ فشككككيٖب ؽٞكككش 

 اىنفبءاد ٗاىَٖبساد.

 .(Isaiah, 2016دساسخ ) 2

(6) 

 

ئػككككككبدح رظكككككككٌَٞ 

رَنككِٞ اىَكك٘ظفِٞ 

ٗػكككككضٌٍٖ ػيكككككٚ 

ركككشك اىؼَكككو ثكككِٞ 

اىَغككككزَشِٝ ٍككككِ 

ئػككككبدح اىٖٞنيككككخ ٗ 

 رخفٞغ اىؾغٌ

رؾذٝككذ اىؼتقككخ ثككِٞ الاىزككضاً 

اىزْظَٞككككٜ ٗئػككككبدح رظككككٌَٞ 

اى٘ظكككبئف ٗاىزَنكككِٞ ٗاىْٞكككخ 

ىزككككشك اىؼَككككو ثككككِٞ اىؼَبىككككخ 

اىجبقٞخ فٜ ظو ئػبدح اىٖٞنيكخ 

 ٗرخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ.

ٗعكككك٘د ػتقككككخ ٍؼْ٘ٝككككخ ثككككِٞ  -2

اىزَنكككِٞ ٗثكككِٞ الاعكككزغبثبد اىجْكككبءح 

ىذٙ اىؼَبىخ اىجبقٞخ فكٜ ظكو ػَيٞكبد 

 اىزخفٞغ.

ـ ٝضٝذ ئػبدح رظٌَٞ اى٘ظبئف ٍِ  0

ئؽغككككبط اىؼَبىككككخ اىجبقٞككككخ ثبىفبػيٞككككخ 

اىزْظَٞٞككخ ٗثبىزككبىٜ عكك٘دح الأعككي٘ة 

ىزقيككككككككككٞض اىؼَبىككككككككككخ اىَغككككككككككزخذً 

 ٗاىَؾبفظخ ػيٚ اىؼَبىخ اىَزَٞضِٝ
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 اٌجحشِشىـــٍخ . (3)

ٍِٗ اىذساعخ الاعزطتػٞخ ٝزجِٞ اىقظ٘س فٜ الإزَبً ثزَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ الأٍكش 

اىزٙ قذ ٝإصش ثبىغيت ػيٚ سدٗد أفؼبه اىؼكبٍيِٞ ّؾك٘ رخفكٞغ ؽغكٌ اىؼَبىكخ ثبىٖٞئكخ 

ئىٚ رغيٞؾ اىؼ٘ء ػيٚ ٕزا اىَ٘ػ٘ع اىؾٞ٘ٛ مّ٘ٔ ٍؾو اىذساعخ، ٍَب دفغ اىجبؽش 

ٝؼَو فكٜ اىٖٞئكخ اىقٍ٘ٞكخ ىيزكأٍِٞ الاعزَكبػٜ، ٍٗكِ ٕكزا اىَْطيكي فكاُ ٕكزٓ اىذساعكخ 

رزْككبٗه أصككش اىقككذساد الاثزنبسٝككخ ػيككٚ رخفككٞغ ؽغككٌ اىؼَبىككخ ثككبىزطجٞي ػيككٚ اىٖٞئككخ 

 اىزبىٞخ: اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ. ىزا َٝنِ رؾذٝذ ٍشنيخ اىذساعخ ثبىزغبؤلاد

 ف١ّب ٠ٍٝ : اٌجحشٚعٍٝ رٌه فئٔٗ ٠ّىٓ ص١بغخ ِشىٍخ 

غ ؽغككٌ اىؼَبىككخ فككٜ اىٖٞئككخ اىقٍ٘ٞككخ ىيزككأٍِٞ  ــككـ ٍككب ٍككذٙ سدٗد أفؼككبه اىؼككبٍيِٞ ّؾكك٘ رخفككٞ

 الاعزَبػٜ ؟ 

ــــ ٍب ٍذٙ أصش رَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ ىيؼبٍيِٞ ػيٚ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ فٜ اىٖٞئخ  

 اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ

 اٌجحشأ١ّ٘ـــــخ  .(4)

رؼككذ ٕككزٓ اىذساعككخ ٍؾبٗىككخ ى عككٖبً فككٜ عككذ ؽبعككبد اىَنزجككخ اىؼشثٞككخ ٍككِ اىذساعككبد 

اىؼَبىككخ، ٗرؾذٝككذا فَٞككب ٗالأثؾككبس ؽكك٘ه رَْٞككخ اىقككذساد الاثزنبسٝككخ ٗرخفككٞغ ؽغككٌ 

ٝزؼيي ثبىََبسعكبد اىزْظَٞٞكخ اىزكٜ رغكٌٖ فكٜ صٝكبدح فؼبىٞكخ اىقكذساد الاثزنبسٝكخ ثؼكذ 

رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ، ؽٞش أُ ٕزا اىَ٘ػ٘ع ٝؼذ ٍ٘ػ٘ػب ٕبٍب فٜ ئصشاء اىَنزجكخ 

اىؼشثٞخ ٍٗشامض اىجؾش اىؼيَٜ ٗخبطخ اىَٖزَخ ثبىذساعبد الإداسٝكخ، مَكب َٝنكِ أُ 

اعككخ قبػككذح ثٞبّككبد ىَغككبػذح اىجككبؽضِٞ ٗاىذاسعككِٞ لإعككشاء ٍضٝككذ ٍككِ ركك٘فش ٕككزٓ اىذس

 الأثؾبس فٜ ٕزا اىَغبه.

 اٌجحشأ٘ــــذاف  .(5)

ـ اىزؼشف ػيكٚ سدٗد أفؼكبه اىؼكبٍيِٞ ّؾك٘ رخفكٞغ ؽغكٌ اىؼَبىكخ فكٜ اىٖٞئكخ اىقٍ٘ٞكخ  2

 ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ.

رخفكٞغ ؽغكٌ اىؼَبىكخ فكٜ ـ رؾذٝذ ٍذٙ أصش رَْٞكخ اىقكذساد الاثزنبسٝكخ ىيؼكبٍيِٞ ػيكٚ 0

 اىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ.
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ـكك رقككذٌٝ ػككذد ٍككِ اىز٘طككٞبد ٗاىَقزشؽككبد ىيَغككإٗىِٞ ٗاىقٞككبداد فككٜ اىٖٞئككخ اىقٍ٘ٞككخ 4

ىيزكأٍِٞ الاعزَككبػٜ ثْكبء ػيككٚ ٍكب رز٘طككو ئىٞكٔ اىذساعككخ ٍكِ ّزككبئظ، َٝنكِ رؼََٖٞككب 

 ٗالاعزفبدح ٍْٖب فٜ اىزطجٞي اىؼَيٜ.

 اٌذساسخفـــشض  (6)

٘عذ أصش عٕ٘شٛ ىزَْٞكخ اىقكذساد الاثزنبسٝكخ ىيؼكبٍيِٞ ػيكٚ سد اىفؼكو اىٖكذاً ٝ 

 .الإٝغبثٜ ّؾ٘ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ فٜ اىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ

 اٌذساسخحــــــذٚد (8) 

 ىزؾقٞي اىٖذف ٍِ اىذساعخ رٌ رؾذٝذٕب فٜ اىْ٘اؽٜ اىزبىٞخ:        

 اٌحذٚد اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍذساسـخ:  -أ

ْٝؾظكككش رطجٞكككي اىذساعكككخ ػيكككٚ اىٖٞئكككخ اىقٍ٘ٞكككخ ىيزكككأٍِٞ الاعزَكككبػٜ، طكككْذٗ          

اىؼبٍيِٞ ثقطبع الأػَبه اىؼبً ٗاىخبص ػيٚ ٍغز٘ٙ ٍذْٝخ اىقبٕشح، ٗرٌ رؾذٝذٕب ّظكشا 

 ىؼَو اىجبؽش ثبىٖٞئخ. 

 اٌحذٚد اٌجشش٠خ ٌٍذساسـخ:  -ة

اى٘ظٞفٞكخ اىَخزيفككخ ركٌ رطجٞكي اىذساعكخ ػيكٚ اىؼكبٍيِٞ ٗاىَكذٝشِٝ فكٜ اىَغكز٘ٝبد 

 ثبىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ.

 اٌحذٚد اٌض١ِٕخ ٌٍذساسـخ:  -ط

ٕٗككٜ فزككشح ئعككشاء اىذساعككخ اىَٞذاّٞككخ، ؽٞككش رككٌ عَككغ اىجٞبّككبد الأٗىٞككخ ٗرؾيٞيٖككب خككته 

 ً.0202شٖشٛ ٍبٝ٘ ّٗٝ٘ٞ٘ ٍِ ػبً 

 اٌحذٚد اٌّٛظٛع١خ ٌٍذساسخ:  -د

ىقذساد الإثزنبسٝخ ىيؼبٍيِٞ مَزغٞكش ا رَْٞخرٌ اىزشمٞض فٜ اىذساعخ ػيٚ ٍ٘ػ٘ع 

رخفٞغ ؽغككٌ سد فؼككو اىٖككذاً الإٝغككبثٜ ّؾككٍ٘غككزقو، مَككب رككٌ اىزشمٞككض ػيككٚ ٍ٘ػكك٘ع 

 .اىؼَبىخ مَزغٞش ربثغ
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 اٌذساسخ طــــــخ . 9

 .رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخٗ  اىقذساد الإثزنبسٝخالإؽبس اىْظشٛ  اٗلا:

 .ىيذساعخاىغبّت اىزطجٞقٜ  صبّٞب:

 .اىذساعخّزبئظ ٗر٘طٞبد  صبىضب:

 ..اٌمذساد الإثزىبس٠خ ٚ رخف١ط حغُ اٌعّبٌخالإغبس إٌظشٞ اٚلا: 

 ِفَٙٛ الاثزىبس:ـ  1

رزؼكككذد رؼشٝفكككبد الاثزنكككبس ٗفقكككب ىيَكككذاسط اىفنشٝكككخ، ٗٗعٖكككبد ّظكككش اىجكككبؽضِٞ، 

 .ٗارغبٕبرٌٖ ؽٞش رٌ رؼشٝف الاثزنبس ٗفقب لاػزجبساد ػذٝذح

 (3عذٚي سلُ )اٌّفب١ُ٘ اٌّخزٍفخ ٌلاثزىبس.

 اٌزعش٠ف اٌّؤٌف ٚسٕخ إٌشش

Razi, 2015
(7)

الاثزنككبس ٕكك٘ ر٘ىٞككذ ٗقجكك٘ه، ٗرْفٞككز الأفنككبس ىخككذٍبد عذٝككذح ٗاىزككٜ َٝنككِ رؾقٞقٖككب ٍككِ خككبه  

، ؽٞكش Explorationٗالاعزنشكبف  Exploitationاعزشارٞغٞزِٞ رزَضتُ فٜ الاعكزغته 

اىفككشص اىؾبىٞككخ، ثَْٞككب رزَضككو اعككزشارٞغٞخ رزَضككو اعككزشارٞغٞخ الاعككزغته فككٜ ئػككبدح اعككزخذاً 

 الاعزنشبف فٜ اىجؾش ػِ فشص عذٝذح.

0220ٝغشٛ،
(8)

 

الاثزنبس ثأّٔ ّشبؽ ػقيٜ ٍشمت ٕٗبدف رذفؼٔ سغجخ ق٘ٝخ فٜ اىجؾش ػِ ؽي٘ه أٗ اىز٘طو 

 ئىٚ ّ٘ارظ عذٝذح ىٌ رنِ ٍؼشٗفخ ٍِ قجو.

 اٌّصذس: ِٓ إعذاد اٌجبحش  

الاثزنبس ٕ٘ اىزطجٞي اىؼَيٜ لأفنبس عذٝذح ختفخ ىٌ رطجي ٍِ ٍَٗب عجي َٝنِ اىق٘ه أُ 

قجككو ٗرشعَككخ ٍككب ىككذٙ الأفككشاد ٍككِ ثٞبّككبد ٍٗؼيٍ٘ككبد ثبعككزخذاً ٍككب ىذٝككخ  ٍككِ خجككشاد 

 ٍٖٗبساد ٗرؾ٘ٝيٖب ئىٚ فنشح عذٝذح رغبػذ ػيٚ رط٘ٝش اىؼَو ، أٗ ؽشٝقخ عذٝذح َٝنِ

أُ ٝزجؼٖب فٜ ٍغبىٔ ٗرؾ٘ٝو اىزٖذٝذاد ئىٚ فشص َٝنِ اعزغتىٖب ٗرَْٞزٖب ٍِ ختىٖكب  

 رغزفٞذ ٍْٖب اىَْظَخ ىيزَٞض.

 :ـأ١ّ٘خ الاثزىبس -2

أُ إَٔٞخ الاثزنبس رشعغ ئىٚ أّٔ:
 (9)

 

ٝط٘س قذسح اىفشد ػيٚ اعزْجبؽ الأفنبس اىغذٝذح، ٗٝغبػذٓ فٜ اى٘ط٘ه ئىكٚ اىؾكو ـ  أ   

 ثطشٝقخ أطيٞخ. اىْبعؼ ىيَشنيخ

 ٝغؼو اىفشد ٝغزَزغ ثبمزشبف الأشٞبء ىْفغٔ.ة ـ    
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ٝغٌٖ فٜ رؾفٞكض اىَْظَكبد ىزنكُ٘ ثٞئكخ ٍتئَكخ لامزشكبف اىَ٘إكت ٗاىؼَكو ػيكٚ عـ   

 رَْٞزٖب ٍِ خته ر٘فٞش ثشاٍظ ٍزخظظخ.

ٝإدٛ ئىٚ الاّفزبػ ػيٚ الأفنبس اىغذٝذح، ٗالاعزغبثخ ثفبػيٞخ ىيفشص ٗاىزؾذٝكذاد دـ    

 َغئ٘ىٞبد لإداسح اىَخبؽش اىزنٞٞف ٍغ اىَزغٞشاد.ٗاى

 ِعٛلبد الاثزىبس

(0227ؽٞش أشبس )ٍغبٕذٛ، أ ـ اٌشخص١خ: 
(22 )

 : ئُ ٍؼ٘قبد الاثزنبس اىشخظٞخ رشعكغ ئىكٚ

فقذاُ اىضقخ ثبىزاد، اىخ٘ف، الأؽنبً اىَغجقخ، رجْٜ ٍفبٌٕٞ غٞكش طكؾٞؾخ ػكِ اىْغكبػ ػكؼف 

 قذسح اىفشد ػيٚ ثي٘سح ٗرؾذٝذ أفنبسٓ.الإقذاً ٗاّؼذاً سٗػ اىَجبدسح، ػؼف 

ئُ ٍؼ٘قككبد الاثزنككبس الاعزَبػٞككخ ٗاىضقبفٞككخ قككذ ة ـ ِعٛلةةبد الاثزىةةبس الاعزّبع١ةةخ ٚاٌضمبف١ةةخ: 

رقف اىقٌٞ الاعزَبػٞخ ٗالارغبٕكبد ٗاىزقبىٞكذ اىغكبئذح فكٜ اىَغزَكغ ٗاىؼكغ٘ؽ ػبئقكب أٍكبً رَْٞكخ 

ٗاىزقبىٞذ ٗالأػكشاف، ؽبىكت اىغكيطخ ٍكِ  ٗرؼضٝض اىقذساد ىذٙ الأفشاد ٍِٗ ٕزٓ اىقٌٞ: اىؼبداد

أعو اىغيطخ، اّزشبس اىفغبد، رؾنٌٞ اىجٞشٗقشاؽٞخ مَْؾ ئداسٛ، قيخ اىزنبفو الاعزَبػٜ.
 (22) 

ط ـ 
ئُ اىَؼ٘قككبد الإدسامٞككخ ٕككٜ ريككل اىَؼ٘قككبد اىزككٜ رؾكك٘ه دُٗ اٌّعٛلةةبد الإدساو١ةةخ:

الإدساك اىنبٍو ىيَشنيخ ٗأثؼبدٕب ٗاىَؼيٍ٘بد اىَز٘افشح ىؾو اىَشنيخ ٍَب قذ ٝإدٛ ئىكٚ 

ئػبفخ قٞ٘د َٕٗٞخ ػيٚ اىشخض اىزٛ ٝؾكو اىَشكنيخ ٗثبىزكبىٜ طكؼ٘ثخ رؾذٝكذ اىَشكنيخ 

الإدساك ؽٞكش قكذ ّكشٙ  الأطيٞخ ٗٝزؼشع الإدساك ىضتس ٍشنتد سئٞغٞخ ٕٜٗ خطكأ

فٜ اىشخض أٗ اىشٜء طفخ ىٞغذ ٍ٘ع٘دح فٞكٔ ٗأٝؼكب خكذاع الإدساك اىكزٛ ْٝكزظ ػكِ 

أعككجبة ؽغككٞخ ّٗفغككٞخ ٗأخٞككشا ػككٞي الإدساك ٍٗؾذٗدٝزككٔ، ٗٝؼْككٜ ٕككزا أُ ْٝؾظككش 

الإدساك فٜ دائشح ػكٞقخ فٞغكت ػيكٚ طكبؽجخ  سؤٝكخ أثؼكبد أٗ خظكبئض ٍؼْٞكخ ٗرَضكو 

ؾك٘ه دُٗ الاثزنكبس ٗٝؼكغ ؽكبعضا ػكذ الأفنكبس اىغذٝكذح ٕزٓ اىَشنتد اىضتصكخ ػبرقكبُ ٝ

ٗرىل لأّٖب رؾظش رفنٞكش اىفكشد فكٜ اىكذائشح اىزكٜ سعكَٖب الإدساك فكت ٝخكشط ػْٖكب ٗلا 

ٝشٙ ٍب ٗساءٕب ؽٞش أّٖب رْط٘ٛ ػيٚ اىؼذٝذ ٍِ اىَؼ٘قبد ٕٜٗ: 
(20)
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 ِزطٍجبد ٚأثعبد اٌزفى١ش الاثزىبسٞ: -3

 Ideational Fluencyاٌطلالخ اٌفىش٠خ:  -

أُ ثؼذ اىطتقخ اىفنشٝخ ٍِ إٌٔ اىَنّ٘بد اىشئٞغٞخ  (Ailing Chena, 2015 )ٗٝشٙ 

فٜ اىزفنٞش الاثزنبسٛ ىيفشد، ٗاىزٜ ٝزفكي اىؼذٝكذ ٍكِ اىجكبؽضِٞ ػيكٚ أّٖكب قكذسح اىَ٘ظكف 

ػيٚ ر٘ىٞذ أمجش ػذد ٍِ الأفنبس اىَزَٞضح ٗاىزكٜ فٖٞكب شكٜء ٍكِ الإثكذاع ٗاىزَٞكض ٗاىزكٜ 

اىَٖبساد ٗاىخجشاد ٗاىَٕ٘جكخ ىكذٙ اىفكشد رغكبٓ ٍ٘قكف ٍؼكِٞ ٗخكته رنُ٘ ٍجْٞخ ػيٚ 

.فزشح قظٞشح ّغجٞب
 (13(

  

 Flexibilityــ اٌّشٚٔخ اٌفىش٠خ:        

ٗرزَضو فٜ قذسح اىفشد ػيٚ الاثزؼبد ػِ اىزقيٞكذ ٗئّزكبط أفنكبس ٍْبعكجخ ىَ٘قكف ٍكب ثؾٞكش 

رزغٌ ثبىزْ٘ٝؼخ ٗػذً اىَْطٞخ.
 (14)

  

 Originalityـ ا صبٌخ:     

رزَضو فٜ قذسح اىفكشد ػيكٚ الاثزؼكبد ػكِ اىزقيٞكذ ٗئّزكبط أفنكبس ٍْبعكجخ ىَ٘قكف ٍكب ثؾٞكش 

.رزغٌ ثبىزْ٘ٝؼخ ٗػذً اىَْطٞخ
 (15) 

  problems sensitivityاٌحسبس١خ ٌٍّشىلاد:  

ٝشٞش ئىٚ قذسح اىؼبٍيِٞ فٜ اىجٞئكخ اىزْظَٞٞكخ ػيكٚ اىَشكبسمخ فكٜ رَْٞكخ ٗرَٞكض اىَْظَكخ 

اىزٜ ٝؼَيُ٘ فٖٞب ٍِ خته اىشٗػ اىؾَبعٞخ فكٜ رشكخٞض ّقكبؽ اىؼكؼف ٗاىؼَكو ػيكٚ 

ئٝغبد أعجبثٖب ٗاىؾي٘ه اىَتئَخ ىٖب 
(16)

 

 ِٛاصٍخ الارغبٖ:

اىزؾَككو ٗاىَضككبثشح  ٕٗكك٘ رؾيككٜ اىشككخض اىَجزنككش ثظككفبد عككؼخ اىظككذس ٗاىقككذسح ػيككٚ

ٗاىفشو فٜ اىغ٘الاد الأٗىٚ ىٞغذ ّٖبٝخ اىؼبىٌ ٗالإطشاس ٗاىؼضَٝخ ػيٚ رنَيخ ؽشٝكي 

الإثذاع اى٘ػش ٗاىَيٜء ثبىؼقجبد . 
(12)

 

 ـ أسب١ٌت ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ: 4

 أشٖش أعبىٞت رَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ ٍغ ششػ ٍجغؾ ىٖب ٕٜٗ مَب ٝيٜ:

 أعي٘ة اىقجؼبد اىغذ ىيزفنٞش -0 اىؼظف اىزْٕٜ                      -2

 أعي٘ة م٘سد -3 ـ أعي٘ة دىفٜ                        4
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 اىزأىٞف ثِٞ الأشزبد -0 أعي٘ة اىزؾيٞو اىَ٘سف٘ى٘عٜ      -9

 اىزفنٞش اىزأٍيٜ -8                          اىخشائؾ اىزْٕٞخ -7

 اىٖٞنو اىؼظَٜ ىيغَنخ. -22 أعي٘ة ّبفزح عُ٘ ٕبسثٜ        -9

 .ِزطٍجبد الاثزىبس ٚعلالزٙب ثزخف١ط اٌعّبٌخ دا ً اٌّؤسسخـ  5

ثؼغ اىَإعغبد ريغأ ىزخفٞغ ػذد اىؼَبىخ ثٖب مْ٘ع ٍِ اعزشارٞغٞبد اىز٘ظٞف داخو 

ػيكٚ اىؾفكبظ اىششمخ أٗ اىَإعغخ، ٍِٗ ْٕب فاُ اىششمخ رؼزَكذ فكٜ عٞبعكزٖب اىز٘ظٞفٞكخ 

ػيككٚ الاثزنككبس فككٜ ظككو ػككذد ٍكك٘ظفِٞ أقككو َٝنككٌْٖ اىزؼبٍككو ٍككغ اعككزشارٞغٞبد الاثزنككبس 

ٗاىزط٘ٝش داخو اىششمخ، ٍَب ٝإدٛ ئىٚ رط٘ٝش أداء اىشكشمخ أٗ اىَْظَكخ، ٗعكشػخ أداء 

الأػَبه ثٖب ٍِ خته رقيٞو عيغيخ الإٍذاد اىزٜ رَش ثٖب اىؼَيٞخ الإّزبعٞخ. 
(18) 

 حغُ اٌعّبٌخ دا ً إٌّظّبد ٚ اٌششوبد ٚرٛغ١ٓ الاثزىبساسزشار١غ١بد رخف١ط 

رجككذأ اىشككشمبد ٗاىَْظَككبد اىزككٜ عككزقً٘ ثزطجٞككي ػَيٞككخ رخفككٞغ ؽغككٌ اىؼَبىككخ ثٖككب فككٜ 

رطجٞكككي ػكككذد ٍكككِ الاعكككزشارٞغٞبد اىزكككٜ ركككٌ ر٘ػكككٞؾٖب فكككٜ أسثؼكككخ اعكككزشارٞغٞبد: 

. ٛالاعزْضاف، ٗاىزقبػذ اىط٘ػٜ، ٗؽ٘افض اىزقبػذ اىَجنش، ٗالإّٖبء الإعجبس
(29)

 

ؽٞككش رقككً٘ اىشككشمخ ثككبىزخيٜ ػككِ ػككذد ٍككِ اىَكك٘ظفِٞ ثككذُٗ : اسةةزشار١غ١خ الاسةةزٕضاف

ئؽككته أخككشُٗ ثككذٝو ػككٌْٖ، َٗٝنككِ ىيشككشمخ أُ رقككً٘ ثزخٞٞككش اىَ٘ظككف ٍككب ئرا مككبُ 

ٝشغت فٜ اعزنَبه ٍغٞشرٔ اىَْٖٞخ، أٗ اّٖبؤٕب، ٗىنِ فٜ ؽكبه اخزٞكبسٓ اىجقكبء فكاُ 

اعزْضافٞٔ ػيٞٔ، ٍَب ٝغؼئ ٝيغأ ثْفغٔ ئىٚ اىزخيٜ ػِ اىششمخ رقً٘ ثزطجٞي عٞبعبد 

 اى٘ظٞفخ.

ٕٜٗ اعزشارٞغٞخ رؼزَكذ ػيكٚ ػكشٗع اىزقبػكذ اىَجنكشح، : اسزشار١غ١خ اٌزمبعذ اٌطٛعٟ

 ؽٞش رَْؼ اىَ٘ظف قشاسٓ ٍقبثو طفقخ ٍبىٞخ، ٗىنْٖكب اعكزشارٞغٞخ ٍنيفكخ ىيشكشمخ ٗ

بؽب اىزٜ رذفغ اىَ٘ظفِٞ ئىٚ اىَْظَخ، ػيٚ اىشغٌ ٍِ مّٖ٘ب أمضش الاعزشارٞغٞبد ّغ

ٍغبدسح اىششمخ ٗاىَْظَخ. 
(02)

  

ٕٗككٜ اعككزشارٞغٞخ ٍؼشٗفككخ رَككْؼ ىيَ٘ظككف ٍضاٝككب اىزقبػككذ : اسةةزشار١غ١خ اٌزمبعةةذ اٌّجىةةش

اىطجٞؼٜ، ٗىنِ ٍجنشا ػِ اىطجٞؼٜ، ٗىنِ ٕزٓ الاعكزشارٞغٞخ رؼكذ ٍكِ الأعكيؾخ راد 
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لإثذاػٞخ ئىٚ اىزقبػذ اىَجنكش، اىؾذِٝ، فقذ ٝيغأ اىَ٘ظفِٞ رٗٛ اىقذساد الاثزنبسٝخ ٗا

ٗثبىزبىٜ فاُ اىششمخ قذ رفقذ اىنفبءاد اىزٜ رظج٘ ئىٚ الإثقبء ػيٖٞب. 
(02)

 

ٕٜٗ اعزشارٞغٞخ لا رؼغ ىيَ٘ظف أٛ اخزٞبساد، ؽٞش  اسزشار١غ١خ الإٔٙبء الإعجبسٞ:

رقً٘ اىششمخ ثاّٖبء اىزؼبقذ ٍغ اىَ٘ظف ثشنو ّٖبئٜ، ٗىٞظ ىٔ اىؾي فٜ سفغ أٗ 

 اىقشاس.قج٘ه ٕزا 

 رأصٞش رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ فٜ اىششمبد ٗاىَْظَبد ػيٚ الاثزنبس

قذ َٝضو رقيٞض اىششمخ ىؾغٌ اىؼَبىكخ ثكذاخيٖب اىؼذٝكذ ٍكِ اىؼ٘ائكي أٍكبً ػَيٞكخ الاثزنكبس 

 :اىزٜ رظج٘ ئىٖٞب اىششمخ، ؽٞش أُ اىششمخ رؼبّٜ ٍِ اىزبىٜ

قكذسرٌٖ  ؽغكٌ اىؼَبىكخ، ٍٗكذٙمفبءح اىؼَبىخ اىَزجقٞخ ٍِ رطجٞي اعزشارٞغٞبد رخفٞغ ــ 

 .قيخ اىَ٘اسد ىتثزنبســ                ػيٚ الاثزنبس.

  اّخفككبع ٍؼْ٘ٝككبد اىَكك٘ظفِٞ ٗؽَبعككزٌٖ ىتثزنككبس.ـ  ّقككض اىَكك٘ظفِٞ اىَٕ٘كك٘ثِٞ.ـكك 

 . بلأػجبء اىنجٞشح اىزٜ ر٘ػغ ػيٚ مبٕو اىَ٘ظفِٞــــ

 اٌعّبٌخ:ٛظف١ٓ فٟ ظً رخف١ط حغُ ٌٍّ اٌٙذاَ الإ٠غبثٟ فعبيأـ  سدٚد 6

ٝزغٌ سد اىفؼو ْٕب ثبىغؼت ٗاىغخشٝخ ٗاىشؼ٘س ثبلإٕبّكخ اىَؼْ٘ٝكخ، ٗرىكل ّزٞغكخ ػكذً  

اىضقخ ثبلإداسح سغٌ ٍِ رَنِٞ ٕزٓ اىفئخ ٍِ الأفشاد، ٗسثَب ٝخزبس الأفشاد الاعكزقبىخ 

( Anders,2015)  .أٗ اىشن٘ٙ ٗئَٕبه اىؼَو
 (22)

 

 : ٌٍذساسخصب١ٔب: اٌغبٔت اٌزطج١مٟ 

ٝزَضككو ٍغزَككغ اىذساعككخ اىؾبىٞككخ فككٜ اىؼككبٍيِٞ ٗاىَككذٝشِٝ ثبىٖٞئككخ  : اٌذساسةةخ ِغزّةة .1

اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ، طْذٗ  اىؼبٍيِٞ ثقطبع الأػَبه اىؼبً ٗاىخبص ػيكٚ 

 ٍغز٘ٙ ٍذْٝخ اىقبٕشح.

رشٞش ٗؽذح اىَؼبْٝخ ئىٚ اىَفكشدح اىزكٜ ر٘عكٔ ئىٖٞكب قبئَكخ الاعزقظكبء  :.ع١ٕخ اٌذساسـخ2

ى عبثككخ ػيٖٞككب، ٍٗككِ صككٌ رشككَو ٗؽككذح اىَؼبْٝككخ فككٜ اىَككذٝشِٝ فككٜ الإداسح اىؼيٞككب 

ٗالإداسح اى٘عكطٚ ٗاىؼكبٍيِٞ ؽزكٚ رنكُ٘ الاعككزفبدح ٍكِ رَْٞكخ اىقكذساد الاثزنبسٝككخ 

 ؾ٘ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخثْغجخ أػيٚ ٗأصشٕب أػَي ػيٚ سدٗد أفؼبه اىؼبٍيِٞ ّ

  



 
 

 دراسة ميدانية العمالة أثرالقدرات الإبتكارية للعاملين على رد الفعل الهدام الإيجابي نحو تخفيض حجم
 وليد صلاح حسن حسن 

 0202اىؼذد اىشاثغ                                      اىَغيذ اىضبّٜ ػشش                                   

 70 

 

 

  Structure Validityاٌصذق اٌجٕبئٟ ـ 3

 (:5عذٚي سلُ )

 ِعبًِ الاسرجبغ ث١ٓ دسعخ وً ِغبي ِٓ ِغبلاد الاسزمصبء ٚاٌذسعخ اٌى١ٍخ ٌٍّزغ١شاد.

  (.Sig)اٌم١ّخ الاحزّب١ٌخ ٌلاسرجبغ ِعبًِ ث١شسْٛ اٌّغبي

 0.000* 0.679 غلالخ اٌزفى١ش.

 0.008* 0.472 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.000* 0.641 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.000* 0.603 اٌحسبس١خ ٌٍّشىلاد.

 0.000* 0.572 ِٛاصٍخ الارغبٖ.

 0.000* 0.765 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ.

 0.008* 0.522 سد اٌفعً اٌٙذاَ الا٠غبثٟ.

 0.000* 0.635 رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ.

 قبئَخ الاعزقظبء طبدقٔ ىَب ٗػؼذ ىقٞبعٔ.ٗثزىل رؼزجش عَٞغ ٍغبلاد         

 (:ِعبًِ أٌفب وشٚٔجبخ ٌم١بط صجبد لبئّخ الاسزمصبء6عذٚي سلُ )  صجبد أداح اٌذساسخ: -4

 اٌصذق اٌزارٟ* ِعبًِ أٌفب وشٚٔجبخ عذد اٌفمشاد اٌّغبي

 0.855 0.731 5 غلالخ اٌزفى١ش.

 0.856 0.732 5 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.896 0.803 5 اٌزفى١ش.ا صبٌخ فٟ 

 0.879 0.773 5 اٌحسبس١خ ٌٍّشىلاد.

 0.874 0.764 4 ِٛاصٍخ الارغبٖ.

 0.927 0.860 24 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ.

 0.853 0.727 5 سد اٌفعً اٌٙذاَ الا٠غبثٟ.

 0.888 0.789 20 رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ.

 0.899 0.808 44 ع١ّ  اٌّغبلاد ِعب

 (:2عذٚي سلُ ) اٌزٛص٠  اٌطج١عٟ ٌٍج١بٔبد.ٔزبئظ ا زجبس 

 اٌّغبي
اٌم١ّخ الاحزّب١ٌخ  (Zل١ّخ الا زجبس)

(Sig.) 

 0.517 0.817 غلالخ اٌزفى١ش.

 0.289 0.982 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.478 0.841 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.
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 اٌّغبي
اٌم١ّخ الاحزّب١ٌخ  (Zل١ّخ الا زجبس)

(Sig.) 

 0.900 0.572 اٌحسبس١خ ٌٍّشىلاد.

 0.108 1.21 ِٛاصٍخ الارغبٖ.

 0.405 0.891 اٌمذساد الاثزىبس٠خ.ر١ّٕخ 

 0.956 0.512 سد اٌفعً اٌٙذاَ الا٠غبثٟ.

 0.858 0.605 رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ.

 0.353 0.930 ع١ّ  ِغبلاد لبئّخ الاسزمصبء ِعب

 اٌٛصف الإحصبئٟ ٌع١ٕخ اٌذساسخ: -6

 اٌٛصف الإحصبئٟ ٌّزغ١شاد اٌذساسخ: -ٖ        

 ٌٛصْ إٌسجٟ  ٌٍّم١بط اٌّعزّذ فٟ اٌذساسخ.ا  (8عذٚي سلُ )              

 دسعخ اٌزٛافش اٌٛصْ إٌسجٟ اٌّمبثً ٌٗ غٛي اٌخ١ٍخ

 قيٞيخ عذا % فأقو40ٍِ  2.82 – 2.22ٍِ 

 قيٞيخ %90-% 40أمضش ٍِ  0.02 – 2.82ٍِ 

 ٍز٘عطخ %08-% 90أمضش ٍِ  4.32 – 0.02ٍِ 

 مجٞشح %83-% 08أمضش ٍِ  3.02 – 4.32ٍِ 

 مجٞشح عذا %222-% 83أمضش ٍِ  9.22 – 3.02ٍِ 

 (:9اٌّؤششاد اٌى١ٍخ ٌزح١ًٍ ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ: عذٚي سلُ )ـ  2

( ٌزح١ًٍ أثعبد ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٚرشر١جٙب Tاٌّزٛسطبد ٚاٌٛصْ إٌسجٟ ٚا زجبس )

=ْ(354.) 

 اٌّغبي

ٌّ
ا

رٛ

ػ 
س ح
اٌ

بث
س ٞ

ٛص 
اٌ

 ْ ٌٕ
ا

ٟ
سج

خ  
ّ١
ل

 
لا
ا

بس
رج

 ّ١
ٌم
ا

ح  ح
لا
ا

بٌ
رّ

خ 
٠ (

S
ig ).

زش 
اٌ

ت
ر١

 

 2 0.000* 9.71 %71.36 3.57 غلالخ اٌزفى١ش.

 4 0.000* 7.50 %69.46 3.47 اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 1 0.000* 13.40 %72.97 3.65 ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.

 5 0.000* 6.84 %66.02 3.30 اٌحسبس١خ ٌٍّشىلاد.

 3 0.000* 11.63 %70.56 3.53 ِٛاصٍخ الارغبٖ.

  0.000* 10.40 %70.07 3.50 ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ
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 ـ الإحصبءاد اٌٛصف١خ ٌّزغ١ش رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ: 8

 (:11عذٚي سلُ )

( ٌزح١ًٍ فمشاد ثعذ سد اٌفعً اٌٙذاَ الإ٠غبثٟ ٚرشر١جٙب Tاٌّزٛسطبد ٚاٌٛصْ إٌسجٟ ٚا زجبس )

=ْ(354.) 

اٌّزةةةٛ اٌفمشح َ

سةةةةةةةػ 

اٌحسب

 ثٟ

ٟ
سج
ٌٕ
 ا
ْ
ٛص
اٌ

 

 ل١ّةةةةةةةةةةةةخ

 الا زجبس

اٌم١ّةةةةةةةةخ 

الاحزّةةةةبٌ

٠ةةةةةةةةةةةةةةةةةةخ 

(Sig). 

 اٌزشر١ت

أِزٕةة  فةةٛسا عةةٓ اٌعّةةً أٚ أرغ١ةةت ثةةذْٚ عةةزس عٕةةذ صةةذٚس لةةشاساد أٚ رع١ٍّةةبد ِةةٓ  1

الإداسح ٚلا ٠ٛعذ ِب ٠جشس ٘زٖ اٌمشاساد أٚ عذَ رٛاصً الإداسح ِعٕب لإ٠عبػ ِغضٜ 

 ٚأثعبد ٘زٖ اٌمشاساد أٚ اٌزع١ٍّبد.

2.55 50.96% -5.72 *0.000 4 

ألَٛ دائّب ثحش صِلائٟ عٍٝ الاعزشاض أٚ اٌزعج١ش صشاحخ عٓ غعجُٙ أٚ سفعُٙ  2

ٌٍسةةٍج١بد أٚ اٌمةةشاساد اٌزةةٟ ٠ةةزُ ارخبر٘ةةب ِةةٓ الإداسح دْٚ ِشةةٛسح اٌعةةب١ٍِٓ ٚدْٚ 

 ٚعٛد ِب ٠جشس٘ب ثشىً ِمجٛي ِٕٚطمٟ

2.26 45.25% -10.97 *0.000 5 

عّبعبد اٌّصةٍحخ ِة  ا١ٌٙئةخ أحبٚي دائّب ِٓ اٌّشبسوخ الإ٠غبث١خ ٚاٌفعبٌخ ِ  وً  3

حزٝ ٌٛ وةبْ رٌةه ثع١ةذ عةٓ ِٙةبَ ٚظ١فزةٟ ٚرخصصةٟ ٚرٌةه لإ٠ّةبٟٔ ثة ْ ِصةٍحخ 

 ا١ٌٙئخ أعٍٝ ِٓ اٌغ١ّ .

2.81 56.21% -2.39 *0.000 2 

ألَٛ دائّب ثزجش٠ش أ طبء اٌّذ٠ش٠ٓ ٚاٌّششف١ٓ ٌضِلائٟ حزٝ ِ  عذَ الزٕبعٟ ثزٌه  4

 ا حذاس ٔز١غخ ٘زٖ ا  طبء. ٚرٌه ٌزخف١ف حذح غعت صِلائٟ ٚرلاشٟ رطٛس

2.64 52.71% -5.57 *0.000 3 

أعًّ دائّب عٍٝ أْ أوْٛ ِضبي ٠حُززٜ ثٗ فٟ اٌعًّ ٚلذٚح حسٕخ ٌىً صِلائٟ ٚأثزي  5

ُِغٙةذ  ألصٝ عٙذٞ حزٝ أوْٛ ِضبي ٌٍٕضا٘خ ٚاٌششف ٚا ِبٔخ ثبٌشغُ ِٓ أْ رٌةه 

 عذا ٌٚىٓ دٚسٞ ٚٚظ١فزٟ ٠حزُ رٌه.

3.38 67.51% 5.08 *0.000 1 

  0.000* 6.40- %54.53 2.73 ع١ّ  فمشاد اٌّغبي ِعب 

 .ٗاىزٛ ْٝض ػيٚ أّٔ:ا زجبس صحخ اٌفشض.  -9

٠ٛعذ ر ص١ش عٛ٘شٞ ٌز١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ عٍٝ سد اٌفعً اٌٙذاَ الإ٠غةبثٟ ٔحةٛ " 

". لاخزجبس طؾخ اىفشع  رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ ثب١ٌٙئخ اٌم١ِٛخ ٌٍز ١ِٓ الاعزّبعٟ

اىفشػٜ اىضبىش ٍِ اىفشع اىشئٞغٜ الأٗه ىيذساعخ رٌ اعزخذاً الاّؾذاس اىَزؼذد ٍكِ 

 ، مَب ٝيٜ:Stepwiseخته ؽشٝقخ 

(:رح١ًٍ الأحذاس اٌّزعذد ٌّعبِلاد الأحذاس ٌٍّزغ١ش اٌزبث  )سد اٌفعً اٌٙذاَ 11عذٚي سلُ )

 الا٠غبثٟ(

 .Sigاٌم١ّخ الاحزّب١ٌخ  Tل١ّخ ا زجبس  الأحذاسِعبِلاد  اٌّزغ١شاد اٌّسزمٍخ

 0.000 24.96 3.182 اٌّمذاس اٌضبثذ

 0.000 20.814 1.369 غلالخ اٌزفى١ش.

 0.000 14.624- 0.970- ا صبٌخ فٟ اٌزفى١ش.
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 .Sigاٌم١ّخ الاحزّب١ٌخ  Tل١ّخ ا زجبس  الأحذاسِعبِلاد  اٌّزغ١شاد اٌّسزمٍخ

 0.000 7.147- 0.545- اٌحسبس١خ ٌٍّشىلاد.

 0.097 1.666- 0.144- اٌّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش.

 0.304 1.030 0.065 ِٛاصٍخ الارغبٖ.

 sig =1.111اٌم١ّخ الاحزّب١ٌخ  F=159.322ل١ّخ 

 0.760ِعبًِ الاسرجبغ=

عذَّي=  1.522 ِعبًِ اٌزحذ٠ذ = ُّ  1.524ِعبًِ اٌزحذ٠ذ اٌ

، فأّ َٝنِ قج٘ه اىفشع عضئٞب فكٜ ثؼكغ الأثؼكبد ٗسفؼكٖب ِّٚب سجك ِٓ ٔزبئظ ٌٍفشض

 فٜ الأثؼبد الأخشٙ، ؽٞش أُ: 

ٍ٘عت ىزَْٞخ ؽتقخ اىزفنٞش ػيٚ سد اىفؼو اىجْبء اىغيجٜ ّؾ٘ رخفٞغ  عٛ٘شٕٞ٘بن ر ص١ش 

ؽغٌ اىؼَبىخ. ْٕٗبك رأصٞش عٕ٘شٛ عبىت ىزَْٞخ الأطبىخ فٜ اىزفنٞش ٗاىؾغبعٞخ ىيَشنتد 

 ػيٚ سد اىفؼو اىجْبء اىغيجٜ ّؾ٘ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ.

لارغككبٓ ػيككٚ سد اىفؼككو ىزَْٞككخ اىَشّٗككخ فككٜ اىزفنٞككش ٍٗ٘اطككيخ ا عةةذَ ٚعةةٛد رةة ص١ش عةةٛ٘شٞ

 اىجْبء اىغيجٜ ّؾ٘ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ ثبىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ.

 صبٌضب: ٔزبئظ ٚرٛص١بد اٌجحش.

 : (12)عذٚي سلُ .        ـ ٍِخص رحم١ك ا ٘ذاف 1

 إٌزبئظ ا ٘ذاف َ

اٌزعشف عٍٝ سدٚد أفعبي اٌعب١ٍِٓ  1

ٔحٛ رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ فٟ 

 اٌم١ِٛخ ٌٍز ١ِٓ الاعزّبعٟا١ٌٙئخ 

ر٘طيذ اىذساعخ ئىٚ أُ سدٗد أفؼبه اىؼبٍيِٞ ّؾ٘ رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ 

ثبىٖٞئخ اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ مبّذ ثذسعخ ٍز٘عطخ، ٗرىل ٍِ ٗعٖخ 

ّظش ػْٞخ اىذساعخ، ٗأُ غبىجٞخ اٟساء رزغٔ ّؾ٘ اىَؾبٝذح ػيٚ أثؼبد ٕزا 

 اىَزغٞش

مذساد رحذ٠ذ ِذٜ أصش ر١ّٕخ اٌ 2

الاثزىبس٠خ ٌٍعب١ٍِٓ عٍٝ رخف١ط 

حغُ اٌعّبٌخ فٟ ا١ٌٙئخ اٌم١ِٛخ 

 ٌٍز ١ِٓ الاعزّبعٟ

ر٘طيذ اىذساعخ ئىٚ أُ أثؼبد رَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ اىَإصشح ثشنو 

عٕ٘شٛ ػيٚ اىَزغٞش اىزبثغ " رخفٞغ ؽغٌ اىؼَبىخ" ٕٜ: ؽتقخ اىزفنٞش، 

عيجٜ ٕٜ، الأطبىخ فٜ اىزفنٞش،  ٍ٘اطيخ الارغبٓ، ٗأُ الأثؼبد اىزٜ رإصش ثشنو

 اىؾغبعٞخ ىيَشنتد، ٗأُ ٍزغٞش اىَشّٗخ فٜ اىزفنٞش رجِٞ أُ رأصٞشٓ ػؼٞف.
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  ٔزبئظ اٌجحش:ـ  2

 إٌزبئظ اٌّزعٍمخ ثّزغ١ش )ر١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٌٍعب١ٍِٓ(: أـ 

ر٘طككيذ اىذساعككخ اىؾبىٞككخ ئىككٚ أُ رَْٞككخ اىقككذساد الاثزنبسٝككخ ىيؼككبٍيِٞ مبّككذ ثذسعككخ 

ٍشرفؼخ، ٍكِ ٗعٖكخ ّظكش ػْٞكخ اىذساعكخ، ٗأُ غبىجٞكخ اٟساء رزغكٔ ّؾك٘ اىَ٘افقكخ ػيكٚ 

 أثؼبد ٕزا اىَزغٞش. 

ٗقككذ رجككِٞ ٍككِ ّزككبئظ اىذساعككخ اىؾبىٞككخ أُ أمضككش الأثؼككبد ركك٘افشا ىككذٙ اىٖٞئككخ ٕككٜ ػيككٚ 

فٜ اىزشرٞت الأٗه ثؼذ )الأطبىخ فٜ اىزفنٞش(، ٗفٜ اىزشرٞت اىضبّٜ عبء اىزشرٞت، عبء 

ثؼكذ )ؽتقكخ اىزفنٞكش(، ٗعكبء فكٜ اىزشرٞكت اىضبىكش ثؼكذ )ٍ٘اطكيخ الارغكبٓ(، ٗعكبء فككٜ 

اىزشرٞت اىشاثغ ثؼذ )اىَشّٗخ فٜ اىزفنٞكش(، ٗعكبء فكٜ اىزشرٞكت اىخكبٍظ ٗالأخٞكش ثؼكذ 

فش ىنككو ثؼككذ ٍككِ أثؼككبد رَْٞككخ اىقككذساد )اىؾغبعككٞخ ىيَشككنتد(، ٗقككذ مبّككذ ّغككجخ اىزكك٘ا

 الاثزنبسٝخ ىيؼبٍيِٞ ػيٚ اىْؾ٘ اىزبىٜ:

 أٚلا: ثبٌٕسجخ ٌطلالخ اٌزفى١ش:

ر٘طككيذ اىذساعككخ ئىككٚ أُ ؽتقككخ اىزفنٞككش ىيؼككبٍيِٞ مبّككذ ثذسعككخ ٍشرفؼككخ ثبىٖٞئككخ اىقٍ٘ٞككخ 

ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ، ٗأُ اٟساء رزغٔ ّؾ٘ اىَ٘افقخ رغبٓ ػجبساد ٕزا اىجؼذ. فقكذ ثْٞكذ اىْزكبئظ 

أُ اىؼبٍيِٞ َٝزينُ٘ اىقذسح ػيٚ اىزفنٞش اىغشٝغ فٜ اىظشٗف اىَخزيفكخ، ٗىكذٌٖٝ اىقكذسح ػيكٚ 

الأفنبس ٗاىؾي٘ه اىغشٝؼخ ىَ٘اعٖخ أٛ ٍشنيخ ر٘اعٌٖٖ ثبىٖٞئخ، مَكب ىكذٌٖٝ اىقكذسح ػيكٚ رقٌٞٞ 

 اىزؼجٞش ػِ أفنبسٌٕ ثطتقخ أٗ طٞبغزٖب فٜ ميَبد ٍفٞذح.  

 صب١ٔب: ثبٌٕسجخ ٌٍّشٚٔخ فٟ اٌزفى١ش:

ر٘طيذ اىذساعخ ئىٚ أُ اىَشّٗكخ فكٜ اىزفنٞكش ىيؼكبٍيِٞ مبّكذ ثذسعكخ ٍشرفؼكخ ثبىٖٞئكخ 

ٍِٞ الاعزَبػٜ، ٗأُ اٟساء رزغٔ ّؾك٘ اىَ٘افقكخ رغكبٓ ػجكبساد ٕكزا اىجؼكذ. اىقٍ٘ٞخ ىيزأ

فقذ ثْٞذ اىْزبئظ أُ اىؼكبٍيِٞ ىكذٌٖٝ اىقكذسح ػيكٚ رقكذٌٝ الأفنكبس اىغذٝكذح ىزطك٘ٝش الأداء 

ثزيقبئٞخ ٗٝغش، ٗلا ٝزشددُٗ فكٜ رفغكٞش ٍك٘قفٌٖ ػْكذٍب ٝقزْؼكُ٘ ثؼكذً طكؾزٔ، ٗأّٖكٌ 

 ٝشُٗ الأشٞبء ٍِ صاٗٝب  ٍخزيفخ.  
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 صبٌضب: ثبٌٕسجخ ٌلأصبٌخ فٟ اٌزفى١ش:

ر٘طيذ اىذساعخ ئىٚ أُ ىلأطبىخ فكٜ اىزفنٞكش ىيؼكبٍيِٞ مبّكذ ثذسعكخ ٍشرفؼكخ ثبىٖٞئكخ 

اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ، ٗأُ اٟساء رزغٔ ّؾك٘ اىَ٘افقكخ رغكبٓ ػجكبساد ٕكزا اىجؼكذ. 

ئىكٚ ػَيٞكخ  فقكذ ثْٞكذ اىْزكبئظ أُ اىؼكبٍيِٞ ٝغكذُٗ أُ ئعكشاءاد اىؼَكو ثبىٖٞئكخ ثؾبعكخ

رط٘ٝش ٍغزَشح ثؼٞذا ػِ اىشٗرِٞ، ٗٝؾبٗه اىؼبٍيُ٘ رطجٞي أعكبىٞت عذٝكذح ىؾكو أٝكخ 

 ٍشنيخ ر٘اعٌٖٖ فٜ اىؼَو.  

 ساثعب: ثبٌٕسجخ ٌٍحسبس١خ ٌٍّشىلاد:

خ ىيَشكنتد ىكذٙ اىؼكبٍيِٞ مبّكذ ثذسعكخ ٍشرفؼكخ ثبىٖٞئكخ  ر٘طيذ اىذساعخ ئىكٚ أُ اىؾغبعكٞ

ساء رزغككٔ ّؾكك٘ اىَ٘افقككخ رغككبٓ ػجككبساد ٕككزا اىجؼككذ. فقككذ اىقٍ٘ٞككخ ىيزككأٍِٞ الاعزَككبػٜ، ٗأُ اٟ

بء  س ٗاىؼكؼف  فكٜ الأشكٞ ثْٞذ اىْزبئظ أُ اىؼبٍيِٞ ىذٌٖٝ اىقذسح ػيكٚ امزشكبف أٗعكٔ اىقظك٘

اعٌٖٖ،  ىٌٖ، ٗٝغككزطٞؼُ٘ فككٜ مضٞككش ٍككِ الأؽٞككبُ ر٘قككغ اىؾككو ىيَشككنتد اىزككٜ ركك٘ ٍككِ ؽكك٘

 عشٝؼخ.   َٗٝنٌْٖ اىزؼبٍو ٍغ اىَشنتد فٜ اىٖٞئخ ٗاىزٜ رطيت ؽي٘لا

  بِسب: ثبٌٕسجخ ٌّٛاصٍخ الارغبٖ:

ر٘طيذ اىذساعخ ئىٚ أُ ٍ٘اطيخ الارغبٓ ىذٙ اىؼبٍيِٞ مبّكذ ثذسعكخ ٍشرفؼكخ ثبىٖٞئكخ 

اىقٍ٘ٞخ ىيزأٍِٞ الاعزَبػٜ، ٗأُ اٟساء رزغٔ ّؾك٘ اىَ٘افقكخ رغكبٓ ػجكبساد ٕكزا اىجؼكذ. 

ٜ دساعخ اىَؼيٍ٘بد فقذ ثْٞذ اىْزبئظ أُ اىؼبٍيِٞ ػْذ ؽو ٍشنيخ ٍب ٝغزغشقُ٘ ٗقزب ف

اىزٜ عَؼٕ٘ب، ٗأٌّٖ لا ٝزْبصىُ٘ ػِ إٔذافٌٖ ٗٝظشُٗ ػيٚ رؾقٞقٖكب ثكأٛ ؽشٝقكخ لا 

 رخبىف ق٘اػذ اىؼَو، َٗٝزينُ٘ دافغ ق٘ٛ ىزؾقٞي اىْغبػ فٜ ٍخزيف أٗعٔ ؽٞبرٌٖ.  

( ٗاىزككٜ ر٘طككيذ ئىككٚ أُ ْٕككبك 0202ٗرزفككي ٕككزٓ اىْزككبئظ ٍككغ دساعككخ )أؽَككذ ػجكك٘د، 

 -ثؼككبد اىقككذساد الاثزنبسٝككخ ىككذٙ اىؼككبٍيِٞ )اىطتقككخ اىفنشٝككخركك٘افش ثذسعككخ ٍشرفؼككخ لأ

 اىؾغبعٞخ ىيَشنتد(. -ٍ٘اطيخ الارغبٓ -اىَشّٗخ اىفنشٝخ -الأطبىخ اىفنشٝخ

 (:سد اٌفعً اٌٙذاَ الإ٠غبثٟ ٔحٛ رخف١ط حغُ اٌعّبٌخة ـ إٌزبئظ اٌّزعٍمخ ثّزغ١ش )

ر٘طككيذ اىذساعككخ ئىككٚ أُ سد اىفؼككو اىٖككذاً الإٝغككبثٜ ىككذٙ اىؼككبٍيِٞ ثبىٖٞئككخ اىقٍ٘ٞككخ 

ىيزكككأٍِٞ الاعزَكككبػٜ مكككبُ ثذسعكككخ ٍز٘عكككطخ، ٗأُ اٟساء رزغكككٔ ّؾككك٘ اىَؾبٝكككذح رغكككبٓ 

ػجبساد ٕزا اىجؼذ. فقذ ثْٞذ اىْزبئظ أُ اىؼبٍيُ٘ دائَب ٍب ٝنُّ٘٘ ٍضبلا ٝؾُززٙ ثكٔ فكٜ 
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ٗٝجزىُ٘ أقظكٚ عٖكذٌٕ ؽزكٚ ٝنّ٘ك٘ا ٍضكبلا ىيْضإكخ اىؼَو ٗقذٗح ؽغْخ ىنو صٍتئٌٖ 

ٍُغٖذ عذا ٗىنِ دٗسٕكٌ ٗٗظٞفكزٌٖ رؾكزٌ رىكل،  ٗاىششف ٗالأٍبّخ ثبىشغٌ ٍِ أُ رىل 

ٗٝؾبٗىُ٘ دائَب ٍِ اىَشبسمخ الإٝغبثٞخ ٗاىفؼبىخ ٍغ مو عَبػبد اىَظيؾخ ٍغ اىٖٞئخ 

ٍظكيؾخ ؽزٚ ى٘ مبُ رىل ثؼٞكذ ػكِ ٍٖكبً ٗظٞفكزٌٖ ٗرخظظكٌٖ ٗرىكل لإَٝكبٌّٖ ثكأُ 

 اىٖٞئخ أػيٚ ٍِ اىغَٞغ.

              ٍِخص ٔزبئظ ا زجبس اٌفشٚض اٌشئ١سٟ ٌٍذساسخ عـ ـ 

 :(13)عذٚي سلُ                                         

 إٌزبئظ اٌفشض 

 

٠ٛعذ أصش عٛ٘شٞ ٌز١ّٕخ اٌمذساد 

الاثزىبس٠خ ٌٍعب١ٍِٓ عٍٝ سد اٌفعً 

اٌٙذاَ الإ٠غبثٟ ٔحٛ رخف١ط حغُ 

اٌعّبٌخ فٟ ا١ٌٙئخ اٌم١ِٛخ ٌٍز ١ِٓ 

 الاعزّبعٟ

ر٘طيذ اىذساعخ ئىٚ أُ دسعبد رأصٞش أثؼبد رَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ ػيٚ 

 سد اىفؼو اىٖذاً الإٝغبثٜ ٕٜ مَب ٝيٜ :

اٌزٟ اصشد ثشىً 

 عٛ٘شٞ

 اٌزٟ اصشد ثشىً 

 سٍجٟ

اٌزٟ اصشد ثشىً 

 ظع١ف

الأطبىخ فٜ اىزفنٞش،  ؽتقخ اىزفنٞش

 اىؾغبعٞخ ىيَشنتد

اىَشّٗخ فٜ اىزفنٞش، 

 ٍ٘اطيخ الارغبٓ

 :ـرٛص١بد اٌجحش -1

 (:14عذٚي سلُ ) أ ـ اٌزٛص١بد اٌّشرجطخ ثذعُ ثز١ّٕخ اٌمذساد الاثزىبس٠خ ٌٍعب١ٍِٓ.

 عٖخ اىز٘طٞخ اىَشرجطخ ثٖب  ً

 اىزْفٞز

 اىَذٙ اىضٍْٜ خطخ اىؼَو ىزْفٞز اىز٘طٞبد

ؽتقكككككككككخ  2

 اىزفنٞش 

ىككذٙ اىؼككبٍيِٞ ػيككٚ رقككذٌٝ أمضككش ٍككِ رَْٞككخ اىقككذسح  -

 فنشح خته فزشح صٍْٞخ قظٞشح.

 ئربؽخ اىفشطخ ىيؼبٍيِٞ ػيٚ اىزؼجٞش ػِ أفنبسٌٕ  -

 الإداسح 

  ٗاىؼيٞب

 اىزذسٝت

ـكككك ٗػككككغ الإداسح اىؼيٞككككب الاثزنككككبساد اىٖبدفككككخ 2

 ٍ٘ػغ اىزْفٞز.

 ـ قٞبً ئداسح اىزذسٝت  ثأّشبء )ثْل الاثزنبساد(.0

 ثظفخ ٍغزَشح

اىَشّٗكككككخ  0

فكككككككككككككككككٜ 

 اىزفنٞش 

-  ٜ ً اىتٍشمضٝكككخ فككك ككك٘ فٖ كككيٍ  رٗطجٞ ّٗكككخ  ش ٌ اىَ ٌ دػككك كككز  ُٝ أ

 ٜ ِ فكك رٞٗ نغككش اىككش ككبٝ  اٗلإعككشاءاد ثَ ككبد  اٗىزؼيَٞ ا٘ئؼ  اىيكك

اٗىؼَو. يٍِٞ  شزشمخ ىيؼب ظيؾخ اىَ ٗٝؾقي اىَ  اىؼَو 

كت  - إ٘ ٗ اىَ ِ ر يٍٞ بٞد ىيؼكب ٘ٝغ ثؼغ اىظكتؽ زٌٝ رف أُ 

 اٗىقذساد الاثزنبسٝخ 

ػككككغ -  ٌٗ ككككز  ُٝ ٚ أ ٗ اىقككككذسح  اىؼَككككو ػيكككك ككككو ر اىفككككشد اىؼبٍ

بْعت. نبُ اىَ بْعجخ فٜ اىَ اٗىخجشح اىَ جٕخ  ٘ اٗىَ  الاثزنبسٝخ 

ْٜٞ ئىٚ ؽٞض الاثزنبس  - رٗ ِ اىؾٞض اىش ىٗخ اىخشٗطٍ   ٍؾب

ـ  2

 الإداسح 

 اىؼيٞب 

ـ ئداسح  0

 اىزذسٝت

ئداسح 

 اىزْظٌٞ 

ـككك  قٞكككبً ئداسح اىزكككذسٝت  ثزقكككذٌٝ ثكككشاٍظ اىكككذػٌ 2

 الإداسٛ ٗالإششافٜ 

 الإداسح اىؼيٞب ثز٘صٝغ اىَغئ٘ىٞبد.ـ قٞبً 0

ـ قٞكككبً الإداسح اىؼيٞكككب ثزككك٘فٞش مبفكككخ اىقككك٘اِّٞ  4

 ٗاىقشاساد ٗاىزؼيَٞبد ثشنو ثغٞؾ ٍٗغزَش.

ـ  قٞكبً الإداسح اىؼيٞكب ثَشكبسمخ اىَٕ٘ك٘ثِٞ فكٜ  3

 اىشؤٝخ اىَغزقجيٞخ ىيٖٞئخ .

 

 شٖشِٝ

 شٖش

 

 شٖش

 

 ثظفٔ ٍغزَشح
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 عٖخ اىز٘طٞخ اىَشرجطخ ثٖب  ً

 اىزْفٞز

 اىَذٙ اىضٍْٜ خطخ اىؼَو ىزْفٞز اىز٘طٞبد

الأطككككبىخ  4

فكككككككككككككككككٜ 

 اىزفنٞش 

ٍشاػككبح اىزْكك٘ع فككٜ ٍزطيجككبد اى٘ظٞفككخ ػككشٗسح  -

ٗاىَٖككبً اىزككٜ ٝقككً٘ ثٖككب اىؼككبٍيُ٘ ؽزككٚ لا ٝشككؼشٗا 

ثبىَيككو ٍككِ رنككشاس الإعككشاءاد اىَزجؼككخ فككٜ اّغككبص 

 اىؼَو ٗٝنُ٘ دافؼب ىٌٖ ػيٚ الإثذاع ٗالاثزنبس.

أُ رغكككزفٞذ ئداسح اىٖٞئكككخ ٍكككِ ٍجكككبدساد اىؼكككبٍيِٞ  -

اىَٕ٘كككك٘ثِٞ رٗٛ الأفنككككبس الإثذاػٞككككخ ٗالاثزنبسٝككككخ 

 ٗرؼَو ػيٚ رطجٞقٖب ٗدػَٖب.

 

 

الإداسح 

 اىؼيٞب 

ٗ ئداسح 

 اىزذسٝت 

ٗ ئداسح اىزكككذسٝت ثبلاعكككزقطبة 2 كككب  ً الإداسح اىؼيٞ كككب ـككك قٞ

أٗطككككؾبة  ككككبس الأفككككشاد  ٚ اخزٞ ككككذ ػيكككك ؼزَ ٜ اىَ اىككككذاخي

كككب  يٖٞ رٗإٔ بٕ  ئٗػكككذاد كككت  إ٘ اٗىَ اٗىنفكككبءاد  ٖكككبساد  اىَ

غزقجت. بٞدٝخٍ  بْطت اىق ىٜ٘ اىَ  ىز

ئداسح اىزكككذسٝت  ثارجكككبع ـكك قٞكككبً الإداسح اىؼيٞككب ٗ 0

 أعي٘ة رَنِٞ اىَ٘ظفِٞ .

ـ قٞبً الإداسح اىؼيٞكب ٗ ئداسح اىزكذسٝت  ثزفك٘ٝغ 4

 اىغيطبد ٍْٗؼ اىظتؽٞبد.

 

 ثظفخ ٍغزَشح

اىؾغبعكككٞ 3

ح 

ىيَشكككككنت

 د

رؼضٝض ٗدػٌ قكذسح اىؼكبٍيِٞ ػيكٚ اىْظكش ىيَشكنتد 

 ٍِ صٗاٝبٕب اىَخزيفخ ىيخشٗط ثبىؾي٘ه اىَْطقٞخ 

قككككذساد اىؼككككبٍيِٞ ػيككككٚ ئّغككككبص أُ ٝككككزٌ رطكككك٘ٝش  -

 الأػَبه فٜ اىؾبلاد ٗاىظشٗف الاعزضْبئٞخ.

أُ ٖٝزٌ اىؼكبٍيُ٘ ثزقكذٌٝ ؽشٝقكخ عذٝكذح فكٜ اىؼَكو  -

 ؽزٚ ٗى٘ مبُ ْٕبك اؽزَبه ىيفشو.

ـ الإداسح 

 اىؼيٞب .

ـ ئداسح 

 اىزذسٝت

اىقطبع 

 اىَبىٜ

قٞككككبً ئداسح اىزككككذسٝت  ثزككككذسٝت اىؼككككبٍيِٞ ػيككككٚ 

 ثزنبسٝخ .أعبىٞت رَْٞخ اىقذساد الا

ـككك قٞكككبً الإداسح اىؼيٞكككب ثؼقكككذ اعزَبػكككبد رضقٞفٞكككخ 0

 ٗػشع اثزنبساد اىؼبٍيِٞ .

قٞبً الإداسح اىؼيٞب ٗ ئداسح اىزذسٝت  ثزفك٘ٝغ  ـ 4

 ٞبد.اىغيطبد ٍْٗؼ اىظتؽ

 ثظفخ ٍغزَشح

 

ٍ٘اطككككيخ  9

 الارغبٓ 

أُ ٝؾظكككككو اىؼكككككبٍيُ٘ رٗ اىقكككككذساد الاثزنبسٝكككككخ  -

ىزَْٞكككخ ٗرطككك٘ٝش اىَزَٞكككضح ػيكككٚ اىفكككشص اىؾقٞقٞكككخ 

 ٍغزقجيٌٖ اى٘ظٞفٜ.

اىقٞكككبً ثكككاعشاء ثؾككك٘س اىزطككك٘ٝش ثشكككنو ٍغكككزَش  -

أُ رٖكككزٌ اىشكككشمخ  -ىيَغكككبػذح ػيكككٚ ر٘ىٞكككذ الأفنكككبس 

ثزنِ٘ٝ قبػذح ىشأط اىَكبه اىجشكشٙ أعبعكٔ اىؼكبٍيِٞ 

رٗٙ اىقكككككذساد الاثزنبسٝكككككخ اىَزَٞكككككضح ٍكككككِ عَٞكككككغ 

 اىزخظظبد 

ـ الإداسح 

 اىؼيٞب . 

ـ ئداسح 

 اىزذسٝت 

الإداسح اىؼيٞكككب ثؼكككشٗسح رككك٘افش شكككشؽ  ـككك قٞكككب2ً

ث٘ػغ أفنبس ٗخطخ ػَو ٍجزنشح ىيؾظ٘ه ػيكٚ 

 أٛ ٗظٞفخ قٞبدٝخ.

ـككك قٞكككبً ئداسح اىزكككذسٝت ٗالإداسح اىؼيٞكككب ثزَْٞكككخ 0

 اىؼبٍيِٞ رٗ اىقذساد الاثزنبسٝخ.

ـكككقٞبً ئداسح اىزكككذسٝت ثزكككذسٝت اىؼكككبٍيِٞ ػيكككٚ 4

 أعبىٞت رَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ.

 

 ثظفخ ٍغزَشح

 سدٚد ا فعبي الإ٠غبث١خ اٌجٕبءح ٌٍعب١ٍِٓ ٔحٛ رخف١ط حغُ اٌعّبٌخ اٌّشرجطخ اٌزٛص١بد ة ـ

 (:15عذٚي سلُ )

 عٖخ اىز٘طٞخ اىَشرجطخ ثٖب اىْزٞغخ

 اىزْفٞز

اىَذٙ  خطخ اىؼَو ىزْفٞز اىز٘طٞبد

 اىضٍْٜ

 سد اىفؼو

اىٖككككككذاً  

 الإٝغبثٜ

ظ  - ثٗشّككبٍ ٜ خطككخ  شككبسمخ فكك ٜ اىَ ِ فكك يٍٞ ئربؽككخ اىفشطككخ ىيؼككب

بَىخ. غ ؽغٌ اىؼ  رخفٞ

ػكككغ  -  ٗ٘ ككك بَىكككخٕ  ٌ اىؼ غ ؽغككك ِ رخفكككٞ ككك كككذفٍ  ُ اىٖ نككك٘  ُٝ أ

بْعجخ. فٞخ اىَ ظ بْعت فٜ اى٘  اىشخض اىَ

-  ِ كك اٗىككزخيضٍ  اٗىنفككبءح  ٗ اىضقككخ  ِ ر يٍٞ ٜ اىؼككب ٌ الإثقككبء ػيكك ككز  ُٝ أ

ئٞخ. ضَو ػتء ػيٜ اىٖ بَىخ اىزٜ ر  اىؼ

بٖ فككبئغ  - ٜ ىككذٝ ً اىزكك ٜ الأقغككب بَىككخ فكك ٌ اىؼ غ ؽغكك ٌ رخفككٞ ككز  ُٝ أ

ئٞخ.ىغذ اىؼغض ف  ٜ الأقغبً الأخشٙ ثبىٖ

 الإداسح اىؼيٞب.  

ـ ئداسح 

 اىزذسٝت . 

 ـ ئداسح اىزْظٌٞ

ـ قٞبً الإداسح اىؼيٞب ثَشبسمخ اىَٕ٘٘ثِٞ فٜ ٗػغ اىشؤٝكخ 2

 اىَغزقجيٞخ ىيٖٞئخ.

0 ٜ بْعككت فكك ػككغ اىشككخض اىَ  ٜٗ ٌ فكك ظككٞ ككخ ىيزْ ً الإداسح اىؼبٍ ككب ـكك قٞ

ل الاثزنبساد(. بَدا ػيٚ )ثْ بْعت اػز نبُ اىَ  اىَ

قٞبً الإداسح اىؼبٍكخ ىيزْظكٌٞ ٍكغ الإداسح اىؼيٞكب فكٜ اػكبدح  ـ 4

 ٕٞنيخ الإداساد.

ـ قٞككبً ئداسح اىزككذسٝت ثاػككذاد ثككشاٍظ رذسٝجٞككخ  ىيزككذسٝت  3

 ػيٚ أعبىٞت رَْٞخ اىقذساد الاثزنبسٝخ .  

ثظفخ 

 ٍغزَشح

 

 صتصخ أشٖش

 

 شٖشِٝ
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